SPITALUL DE RECUPERARE S/
BOLI CRONICE VALEA IASULUI

2n 20D Guna. 9. Zi..4d CONSILIUL JUDETEAN ARGES

SPITALUL DE RECUPERARE SI BOLI CRONICE VALEA IASULUI
Jud. Arges, com.Valea lasului, CP 117795, CIF 4122019
Tel. 0248724431, Fax 0248724430

Email: postmaster@spviasului.ro, Web: www.spviasului.ro

POLITICA iN DOMENIUL CALITATII iN
SPITALUL DE RECUPERARE SI BOLI CRONICE VALEA IASULUI

Managerul Spitalului de Recuperare si Boli Cronice Valea lasului, cu sediul in Jud.Arges, Loc.Valea
lagului , Str. Armand Cilinescu nr.5, tel.0248724431, fax 0248724430, e-mail postmaster@spviasului.ro ,
considerd ca dezvoltarea sistemului de management al calitatii se afla in stransa dependenta cu cerintele si
asteptérile pacientilor, cerintele legale si de reglementare din domeniu si de asigurarea satisfactiei
acestora in realizarea serviciilor medicale.

MISIUNE

e Dezvoltarea activitatii spitalului in concordanta cu nevoia de sandtate a populatiei

e Prestarea unui act medical de calitate, intr-un mediu sigur si confortabil, astfel incat ingrijirile
oferite pacientului sa fie optime

e Optimizarea raportului cost-beneficiu in vederea asigurarii unui nivel ridicat al activitatii medicale

e Promovarea eficacitdtii si eficientei prin dezvoltarea conceptului de evaluare a practicii
profesionale prin audit clinic si prin optimizarea procesului decizional

® Respectarea demnitatii umane, a principiilor eticii si deontologiei medicale si a grijii fata de
sdnatatea pacientului

VIZIUNE

e Spitalul de Recuperare si Boli Cronice Valea lasului urmareste imbunatitirea stirii de sdnatate a
populatiei si realizarea unui sistem de sanatate modern si eficient, pus permanent in slujba cetiteanului

e Spitalului de Recuperare si Boli Cronice Valea lasului in domeniul calitatii este de a dobéandi si
ulterior de a mentine un nivel ridicat de incredere al spitalului prin calitatea serviciilor de sanitate,
imbunatatirea starii de sanatate a populatiei si realizarea unui sistem de sanatate modern si eficient,
pus permanent in slujba pacientului.

VALORI

® Valorile in care credem sunt:integritatea, profesionalismul, spiritul de echipa, transparenta
decizionald, corectitudinea, imbunatatirea calitatii vietii.

Prezenta declaratie intrd in vigoare la data aprobarii, iar prevederile sale sunt obligatorii pentru intregul

personal al spitalului. P
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